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Nhirng Cau Héi Thworng Gap Lién Quan Dén Chwong Trinh H6 Tro Tai Chanh

Bénh Vién UNM

(Frequently Asked Questions regarding UNM Hospital Financial Assistance Programs)

1) Ai c6 du diéu kién dwoc tra no’ dai han va diéu nay cé nghia gi?

2)

3)

4)

Bénh Vién UNM c6 ké hoach trad gop danh cho bat c&» bénh nhan nao can giup
dé sép xép tré gop cho nhirng dich vu chuing t6i cung cép. V&i nhivng bénh nhan
c6 thu nhap dwédi mire nghéo Lién Bang 300 % (2970 dé-la mét thang véi hd mot
ngui hay 5040 d6-la cho hd 3 nguwoi) Bénh Vién UNM sé quan ly tai khoan
bénh nhan ndi bd va sé khéng glri quy vi qua cdng ty dodi no' néu quy vi sép xép
ké hoach tra gop. Ké hoach trd gép dwoc thanh lap dwa trén hoan canh ca nhan.

Cach xac dinh tién dong tra hay tién tai phai tra thém?

Tién df‘)ng tra dwa trén Chwong Trinh H& Tro Tai Chanh xac dinh quy Vi co hoi
da diéu kién va mure thu nhap. Vi chwong trinh UNM care dwoc xac dinh dwa
trén mirc thu nhap quy vi nhw thé nao va téi da la 300% Mkc Nghéo Lién Bang.

Vé&i bénh nhan trong Chwong Trinh Gidm Gia Tw Tra, tién tai quy vi phai tra
dwoc xac dinh bang dich vu quy vi nhan va chi phi ctia nhitng dich vu cu thé do.
Bénh nhan hoi du diéu kién dwoc gidm 45 % trén héa don dwoc tinh cho dich vu
d6. Sé tién con lai cé thé trd gép bang cach thiét 1ap ké hoach tra gép véi van
phong hd tro tai chanh ctia ching téi hay goi van phong chung téi s6 272-2521.
Tién déng trd du kién dwoc xac dinh dwa vao thu nhap cta quy vi.

Toi van co6 thé lay hen lam thu thuat hay vé&i bac si trwée khi chi tra?
Vang, quy vi cé thé lam hen cho dich vu can thiét trwdc khi chi tré cho dich vu.

Néu t6i khong thé thanh toan tién dong tra hay tién tra trwéc cho dich vu
thi sao?

Néu quy vi gap khé khan thanh toan khoan phai tra thi xin cho chang téi biét.
Néu dich vu clia quy vi duwoc bac si xac dinh 1a can thiét va khan cp vé maty
khoa thi quy vi sé& dwoc lam hen va kham béat ké tinh trang thanh toan nhw thé
nao. Diéu nay khéng gidm bét nghia vu thanh toan clia quy vi ma chi hoan thanh
toan vao ngay khac. Néu bac si xac dinh dich vu khéng can thiét hay khan cép
vé mat y khoa vao lic nay thi quy vi c6 thé dwoc yéu ciu lam hen lai vao mot
ngay khac khi quy vi c6 thé thanh toan khoan phai tra.



5)

6)

7

Toi c6 thé thiét 1ap ké hoach tra gép bao gom ca tién dong tra khong?
Vang, quy vi cé thé gdp tién déng trd yéu cau va khoan khau trir theo ké hoach
trd gop duorc thiét 1ap.

Cé bat clr qua trinh khiéu nai nao vé quyét dinh lién quan dén hé tro tai
chanh cua téi khéng?

C6, quy vi c6 thé bao cho H3 Tro Tai Chanh Bénh Nhan sb 272-2521 dé lam
don khiéu nai lién quan dén b4t c khia canh nao cta dich vu tai chanh va nghia
vu thanh toan. Quy vi s& duwgc cung cap thém thong tin va ban théng tin giai
thich qua trinh nay vao thoi diém do.

Cach xac dinh kha nang chi tra lién quan dén yéu cau dé c6 bao hiémy té
khac?

Bénh nhan v&i thu nhap dwéi mirc gidi han bao hiém Medicaid va dap (rng tat ca
tiéu chuan Medicaid khac sé dwoc yéu cau ndp don xin bao hiém Medicaid vi dé
ciing 1a diéu kién nhan hb tro tai chanh. Quy vi cé thé hoi du diéu kién xin bao
hiém phu khac cung v&i Medicaid.

Vé&i bénh nhan khéng du tiéu chuan xin Medicaid nhwng ¢6 nhirng loai bao hiém
khac qua chd lam cla quy vi hay ché lam ctia vo' chdng, cong ty bdo hiém hay
phwong tién khac sé dwoc yéu cau kiém loai bao hiém d6 néu dwoc xem la gia
ca phai chang dwa trén thu nhap cda quy vi. Bénh Vién UNM dung cung phwong
phap giéng nhw Dao Luat Cham Séc Gia Phai Chang (Affordable Care Act).
Chung t6i dung biéu dé thu nhap cao thap, dwa trén thu nhap cla quy vi, d& xac
dinh khodn tién cao nhéat quy vi cé thé chi tra cho bao hiém y t&. Néu thu nhap
cla quy vi dwdi mire nay, quy vi sé khéng can ndp don cho nhirng bao hiém
khac. Néu quy vi ndp don va kiém dwoc nhirng loai bao hiém y té khac thi quy vi
van cé thé hoi da diéu kién xin hd tro tai chanh dé bd sung thém.



